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Dalarna kan mer

Inledning

Vi vill férnya halso- och sjukvérden i Dalarna och skapa en modern obruten vérdkedija
med hdg kvalitet och god tillganglighet. Det forutsatter en helhetssyn, valfrihet och
mangfald, dar patienten stér i centrum och har stérre inflytande dver sin vard. Alla
erbjuds ratt vérd i ratt tid och att landstinget Dalarna har en halso- och sjukvérd utan
kder. Den enskildes inflytande dver sin vard @r viktigt och darfér ska valfriheten dka.

Att férnya halso- och sjukvérden i Dalarna forutsatter en helhetssyn pé& vérd och halsa
dar malet ar att ge alla manniskor majlighet att delta i samhdllslivet utefter sina egna
férutsattningar. Den enskildes behov ska vara centralt fér vardens utformning. Det
forutsatter tillganglighet, valfrihet och mangfald. Alla ska erbjudas ratt vérd i ratt tid.
Ett grundkrav &r att landstinget ska klara vérdgarantin som innebar att, man ska f&
vérd inom en viss tid.

Det ar en lagstadgad rattighet som anger inom vilka tidsgranser vérd ska erbjudas,
efter att beslut om vard har fattats. Den nationella vardgarantins tidsgranser 0—7-90-

90 dagar innebar:
0 - Kontakt med primarvarden samma dag

7- Lakarbesok i primarvarden inom sju dagar
90 - Besdk inom den planerade specialiserade vérden inom 90 dagar
90 - Behandling/operation pébériad inom 90 dagar

2015 nyttjade ca 2500 patienter sin ratt genom vérdgarantin i Dalarna.

Landstinget Dalarna ska sté fér att den enskilda patienten fér en god vard med bra
kvalitet och att landstinget har en ekonomi i balans. Allt detta kan vi éstadkomma med
hjdlp av ett nytt och tydligt ledarskap.

Ekonomi och ledning

En ekonomi i balans ar en fréga som kommer att vara prioriterad. Landstinget
Dalarnas férlusttyngda ekonomi leder latt till Goran Persson (S), fd statsminister, som
sa: Om man &r satt i skuld s& ar man inte fri. Ska landstinget Dalarna utvecklas och en
bra vard bli @nnu battre, méste det finnas ekonomiska resurser for utveckling. Da
duger infe en tom plénbok.

| ett forsta skede méste all personal férstd vikten av budgetdisciplin. Budgeten mdste
ses som ett styrdokument och inte bara en dnskelista. Om budgeten respekteras sé& nar
vi vara mal om en férbattrad ekonomi i landstinget Dalarna fortare och vi kan dé
borja goéra de satsningar som behdver géras. Det ar var dvertygelse att det Gven gér
att effektivisera landstingets ledning och administration. Det ar viktigt att vi har en hég



kompetens hos ledande tjansteman, givetvis maste alla ledande befattningar utlysas

externt. Det betyder inte att redan anstéllda inte kan f& chefsjobb. Men om de sdker
kommer det vara i konkurrens med externa sékanden. Bra ledning ar en férutsattning
for den fornyelse som ar eft méste.

Landstinget Dalarna har bland de hégsta kostnaderna fr halso- och sjukvard i landet
raknat per invénare med en kostnad pé& 25 114 kr/inv, medan Uppsala har
motsvarande kostnad pd 23 204 kr/inv. (Tabell 1, kalla: SKL.se).

Det ar viktigt att vi har en valskott ekonomi dér varje led gér kostnadsmedvetna val i
syftet att minska kostnaderna. Mélet maste vara att Dalarna s& snart som méjligt ska
ha ett valskott landsting som har réd att ge invénarna den basta vérd vi kan ge, en
personlig vard, en trygg och saker vérd med adekvat behandling i ratt tid.

Varden ska vara personlig

Dagens sjukvard ar inte tillrackligt anpassad till den moderna manniskan. Allt fér ofta
ar varden organiserad utifrén sjukdomen och inte utifrén patienten. En patient ar mer
an diagnoser. Darfér maste det finnas tid att lara kénna patienten som person.

Den medicinska kvaliteten ékar nér patienten ar delaktig i besluten kring utformningen
av vérden. Varden blir helt enkelt tryggare, battre och mer effektiv nér man lyssnar pa
patienten och gemensamt fattar beslut om behandling. Patienternas rattigheter ar idag
otydliga och svéra tillampa. Vi vill darfér starka patientens stélining i vérden, varden
ska vara patientcentrerad.

Sjukvarden ska bli béattre pé att informera patienter och dess anhériga om patientens
rattigheter och skyldigheter. Informationen méste formuleras pd ett mer latt forstaeligt
satt, s& att informationen starker den enskilda patienten. Det handlar om att f& ratt vard
i ratt tid, ratt att f& vara delaktig i besluten och att f& korrekt och saklig information.

For de mest sjuka aldre vill vi inféra vardlotsar som ska hjélpa patienten med
information och kontakter med varden.

Varden ska vara lattillganglig

Ménga drar sig for att séka vérd nér de behdver de pa grund av att det kan upplevas
krangligt, tidskrédvande och komplicerat. Det hander ofta att man far olika besked i en
fréga eller att man blir hanvisad till ndgon annan.

Vi vill inrétta en gemensam kundtjanst dit man kan véanda sig med sina frégor. Vi
féreslar darfor att det ska racka med et enda telefonnummer — 1177 — fér att komma i
kontakt med varden. 1177 erbjuder radgivning, vagleder patienten till ratt stélle och
kan dygnet runt boka in besdk pd vardcentraler och sjukhus.



Med farre vardcentralsfilialer och distriktsskoterskemottagningar maste vi hitta nya satt
att kunna kommunicera med vérden. Vi vill darfor fortsatta att utveckla E-halsa som kan
omfatta en rad olika tjanster mellan medicin, sjukvérd och informationsteknik. Négra
exempel ar att man kan lé@sa sina journaler pd natet sa kallade e-journaler, kontakta
sin lakare/skoterska via t ex videosamtal och dygnet runt f& halsoinformation for
patienter.

Genom att ta till vara pd digitaliseringens majligheter kan vi dka kvaliteten i varden, fé
en jamlik vard och utveckla valfarden. Det dkar patienters delaktighet, sjalvstandighet
och trygghet. E-hdlsa ska ses som ett komplement till dagens kontaktvagar till vérden.

Varden ska ha korta vantetider

Dalarna har lénge brottats med problem med langa véantetider till varden. Dessutom
ses inte vérden som en helhet, utan som manga separata delar. Det kan innebéra att
et litet moment, som t ex en enklare undersdkning, kan forsena en hel vardprocess
med flera veckor. Det ar inte acceptabelt.

Vantetider ar destruktiva for alla och ar ett bevis pa att vérden inte ér optimalt
organiserad. Det tar onddiga resurser for vérden. En patient som fastnat i lénga
vardkaer riskerar att f& en sémre halsa och forsoker ibland gér pa nytt f& vard pé
andra stallen. Det maste vara enkelt att séka vard och det ska g snabbt att f& besked.
Vi vill att vardcentralernas 6ppettider utdkas och att det avsatts fler akuta tider fér att
undvika att personer besdker sjukhusens akutmottagningar i onédan.

Vi vill att den hégsta tilldtna vantetiden ska halveras frén sex till tre manader, vilket dé
dven ska omfatta eventuella réntgenundersékningar och provtagningar.

Om vi tittar p& dgonsjukvérden i Dalarna har vi langst vantetider i hela landet och
uppfyller endast 52 % av vérdgarantin. | januari 2016 hade mer én 940 patienter
vantat mer an 90 dagar pa ett forsta besdk hos specialist.

| Dalarna var medianvantetiden till behandlingsstart fér prostatacancerpatienter med
mellan- och hégriskcancer 215 dagar, enligt Socialstyrelsen. Dessutom maste
patienterna vanta alldeles for lange pé& provsvar. Bara var fiagrde patient med misstankt
prostatacancer fick provsvar inom utsatt maxtid — 18 dagar — efter att vévnadsprover
har tagits och bara var tredje prostatacancerpatient fick en namngiven
kontaktsjukskaterska som kan ge besked om |akartider, operationer och besvara alla
de frégor som uppstér samt lindra oro.

Ingen annan grupp av cancerpatienter tvingas vanta sd lange p& vard. | snitt far en
patient men bréstcancer vanta 20 dagar, medan prostatacancerpatienter tvingas vénta
i snitt 167 dagar. Dessutom tvingas man med missténkt prostatacancer vanta lénge pé
besked om de har drabbats av cancer eller inte. Vantan och ovisshet @r ofta det varsta
i situationen for cancerpatienter.


https://sv.wikipedia.org/w/index.php?title=E-journal&action=edit&redlink=1

Véarden i Landstinget Dalarna missar ocksé mélet om att patienter med prostatacancer
s& som hogriskcancer ska bedémas av flera experter fore behandling. | Dalarna fick
farre an var tredje prostatacancerpatient med hdgriskcancer den majligheten.

Varden ska vara trygg

En god patientsakerhetskultur @r en forutsatining for att skapa en séker vérd. Rutiner
och rikilinjer for forebyggande av vérdskador ska foljas av samtliga. Sjukvérden
behdver prioritera standig utveckling av medarbetarnas kompetenser och arbeta
systematiskt med vardagliga forbatiringar. Vi tror p& inférandet av medicinska
beslutsstdd som hjalper varden att faststalla diagnoser och besluta om behandlingar.
Genom kvalitetssdkrade och dokumenterade processer blir det méjligt att félja upp och
starka vardens kvalitet.

Den moderna sjukvérden innehaller behandlingar som ar valdigt kraftfulla. Ratt
anvanda kan de bota svéra sjukdomar, men de ofta férenade med risker for
biverkningar. Tyvarr skadas ménga patienter av behandlingar som var tankta att
hjglpa dem. Idag skadas néstan var tionde patient allvarligt.

Vi vill inféra en nollvision mot skador i vérden. Vi vill sarskilt satsa pd att beslut i
vérden ska vara baserade pé vetenskaplig kunskap om de bésta metoderna. Den
patient som trots allt skadas méste erbjudas ett rattssakert och tryggt satt att f&
upprattelse och kompensation.

Vi méste férhindra smittspridning och uppkomst av vardrelaterade skador och
infektioner. | takt med den véxande resistensproblematiken blir god vérdhygien ett
mycket viktigt verktyg fér att forhindra smittspridningen av antibiotika resistenta
bakterier.

Foljsamhet till hygienrutiner @r av stérsta vikt for att férhindra smittspridning och
motverka vérdrelaterade infektioner. Genom att minska férekomsten av vérdrelaterade
infektioner kan, inte minst, patienternas lidande minska och vardplatserna anvandas
mer optimalt. Att basala hygienreglerna inte har féljts har resulterar i att landstinget
haft extra kostnader p& éver 200 miljoner kr per ér.

Vi vill att de basala hygienreglerna féljs till 100 %, det &r inte acceptabelt att man bli
sjuk nar man soker vard. Varden maste vara trygg och saker for bade patient och
personal.

Varden ska vara jamlik.

Patienter med likvardiga behov fér inte lika tillgang till vard. Att kvinnor och mén inte
far likvardig vard ar ett tecken p& att varden inte alltid baseras p& vetenskaplig grund.
Vi vill att tillgéngen till varden ska vara likvérdig i hela lanet oavsett kon.



Genom studier vet vi idag att kvaliteten pé& den vérd man far ofta beror pad vem man
ar. Personer med hog utbildning och god inkomst fér generellt battre vard. Det kan vi
inte acceptera. Vi vill 6ka vardens kunskap om jamlik vard och aktivt arbeta for
andrade attityder sa att besluten om att erbjuda vard endast baseras pd medicinska

behov.

Det ar viktigt att det i hela Dalarna finns méjlighet att leva och arbeta. Bra
vardverksamheter ska kénna att de har goda framtidsutsikter. Vart landsting ska géra
det vi ar bra p& och har d& andra landsting en batire och effektivare vard an oss sé
ska varden bedrivas dar. Dérav ska viss vard inte bedriva i Dalarna.

Varden for barn och unga

Barn och unga méste ges mojlighet att vaxa upp i en trygg miljo dar de kanner att det
finns n&gon vuxen som stédjer och lyssnar. Vi vill darfér starka varden fér barn och
unga med psykiska besvar s& att halsovarden tar ett sarskilt ansvar fér denna grupp.
Att behdva vanta lange pé hjdlp nar man ar ung kan vara férédande paé flera satt.
Man kan komma efter i skolan, tappa kunskap och sammanhang, darfér maste vi
prioritera barn och unga.

Varden ska vara effektiv

Vérden ska finnas nara manniskorna. Vi vill se att det finns en vardcentral eller
motsvarande i alla lansdelar. Vi é@r dvertygade att fler vérdutférare ar bra for dalfolket.
Vi kommer att underlatta for alternativa vardgivare till den landstingsdrivna varden.
Det ska finnas en galleria av vardval fér folket i Dalarna.

Det ska vara méjligt att starta en mindre vardcentral pé en liten orter. Vi tror inte heller
att alla vardcentraler behdver se lika ut. Det @r viktigt att det finns vérd i landstingets
egen regi och de génger andra utfér den s& ska verksamheten vara transparant s
skattebetalarna kan se vad de fér fér sina skattepengar.

Det ar viktigt att éteruppratta fortroendet for vardcentralerna. Som medborgare ska
man kdnna sig trygg med att vérden &r tillganglig och fungerar bra nér man behéver
den.

Vérden kommer alltid vara i behov av resurser i form av bade personal och pengar.
Darfor ar det s& viktigt aft dessa anvands sa effektivt som majligt.

Vi ser att det ofta forekommer dubbelarbete pd grund av att det interna samarbetet inte
fungerar tillrackligt val. Féraldrade och otympliga IT-system ar eft allvarligt problem
som far onddig tid ifrén vardpersonalens méte med patienterna.

Nu ér manga medarbetare stressade och frustrerade dver att de kanner sig
ofillrackliga och inte hinner utféra arbetet med den kvalitet de dnskar. Vi tror inte att



stora beslut pa central niva l6ser problemet. Personalen méste f& ett inflytande 6ver
verksamheterna de arbetar i.

Vi vill att medarbetarna ska f& mer att saga till om. Det dppnar upp fér nya idéer och
smarta |8sningar pd komplexa problem. Vi har sett hur decentralisering inom
primarvarden, genom inférandet av vérdval, ocksé medfért att medarbetarna blivit
nojdare.

Varden ska vara en bra arbetsgivare

Halso- och sjukvarden star infor stora utmaningar att lyckas rekrytera, utbilda och
behdlla kompetenta medarbetare. Medarbetarnas delaktighet ér en viktig faktor for att
oka kvaliteten fér patienterna. Fér att sékra kunskapsférsériningen och fér att inte
vardens utveckling ska bromsas in kravs en 16n efter kompetens som stér i proportion
till kunskap och arbetsinsats. Landstinget Dalarna ska vara en attraktiv arbetsgivare.
Det kraver en delaktig och engagerad personal som har méjlighet att valja mellan
olika arbetsgivare, starta eget och utvecklas inom yrket. En god bemanning ar
grundlaggande fér att verksamheterna ska kunna bedrivas pd ett kostnadseffektivt satt.

Vélutbildade medarbetare som trivs pé sina arbetsplatser och upplever att det ar latt
att f& gehor for sina asikter har battre majligheter att ge bra vard. Det kraver
decentraliserat ansvar, kortare beslutsvégar, mer inflytande och dkade majligheter il
fortbildning och forskning. Férutom att sjukvarden blir mer effektiv bidrar det till 6kad
trivsel for de anstallda. Man ska kunna géra karriér inom Landstinget Dalarna.

Vérd och omsorgspersonal ska ha tillgang till valfungerande och samverkande
elektroniska beslutsstéd som sdkerstéller en hog kvalitet och sckerhet samtidigt som det
underlattar deras vardagliga arbete.

Personalen arbetar hart fér patienter och anhériga, men maste ofta kdmpa mot
byrékrati och hierarkier. Allfér ménga beslut fattas hdgt upp i organisationen, medan
personalens goda idéer inte tas tillvara. Det vill vi @ndra pé.

Landstinget har langt kvar till att vara et foredéme som arbetsgivare. Varje
medarbetare ska kdnna att man kan péverka sin arbetssituation, utvecklas i sitt arbete
och ha roligt i bemarkelsen aft man trivs p& arbetsplatsen och fé&r géra det man
utbildat sig till. Vi vill darfér att man ser éver arbetsférdelningen mellan olika
yrkesgrupper.

Véarden behdvs varje dag, hela dret. D& méste det f& finnas delaktighet och en kansla
av att man kan péverka. Vi ar dvertygade om att fler vardutforare leder till en sund
konkurrens. Vi ser gdrna att féretag startade av kvinnor blir en del av vardutbudet.
Men det @r ocksa viktigt att landstingets egen personal kénner att de ar en del av en



modern organisation dar jag som individ kan utvecklas, géra ett gott arbete och ha en
god lon.

Vi ar évertygade om att det gar att organisera arbetet pd ett mer optimalt satt an idag.
Lakarnas och sjukskoéterskornas tid for patienterna kan frigéras om till exempel
medicinska sekreterare, underskoterskor och vardbitraden tar dver vissa
arbetsuppgifter.

Vi tror att fler vill ha en fast anstdlining istallet for att arbeta som hyrpersonal om den
centrala byrékratin minskar och inflytandet ver den egna arbetsplatsen 6kar. Det
starker trivseln och sammanhéllningen. Sammantaget maste arbetsvillkoren inom
sjukvarden bli mer attraktiva.

Vi ar évertygade om att alla ménniskor vill kdnna en viss utmaning i yrkeslivet, att
kanna tillfredsstallelsen av att |ara sig mer och stimuleras av spdnnande
arbetsuppgifter. Vi vill att varje medarbetare ska ha en individuell plan med personlig
budget for utbildningar.
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Marianne Kronberg pé&pekar att andra stycket i avsnittet “Vérden ska ha korta
vantetider” kan missuppfattas.

Mikael Rosén foreslar féljande @ndring i det stycket:
Att flytta meningen “Det tar onddiga resurser for varden” sa att den hamnar direkt efter
styckets forsta mening.

Forbundsstdmman beslutar

att med Mikael Roséns dandringsférslag anta det féreslagna
sjukvardspolitiska programmet.
att uppdra till fdrbundsstyrelsen och landstingsgruppen att

utarbeta en verksamhetsplan och budget med utgédngspunkt
frénovanstdende program.
att verksamhetsplan och budget ska férankras pd ett

forbundsréd den 7 maij.



