Trafik och samhille

Tidstaxa

- GOr det enkelt att resa hallbart
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Okat héllbart resande

Okad kundnéjdhet

Effektiv forvaltning

Framtidssdkert

Ekonomi i balans
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Dagens taxemodell(er)

78 varianter av
enkelbiljetter i
sortimentet

Enkelbiljetter

Fem zoner

| UL/SL-
erbjudandet
finns 36
varianter

Tre prisnivaer

Tre giltighetstider

Vuxen och
ungdom
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Korta

periodbiljetter

1 och 5 zoner

Vuxen och
ungdom

[
Langre
periodbiljetter

Ett 30-tal
varianter av
periodbiljetter

Fran 7 dagar till

arsbiljett
Special-
erbjudanden
Nar man har
Villkor for ritt att resa till
rabatterat pris rabatterat pris
varierar beror pé...
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Komplext
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Svart att

forsta
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( )
Fel biljett for

sin resa

g J
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Orattvis

.

prissattning

v,

¢ Man behover lasa pa for att forsta!

e Aterkommande kundirenden for att
vagleda kunden ratt.

e Det ar svart att gora ratt — dven for den
som vill!

* Man betalar dubbelt dven for korta resor
om man passerar zongrans, bilen blir ett
attraktivt alternativ!
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En zon

Giltighet i tid

Harmoniserat med
periodbiljetter

( Framjar langvaga \
resande

Blippa och res till
alla!

Enkelt — minskar

4 )
Slopad

prisdifferentiering

Samma pris
oavsett
forsaljningskanal

Samma pris
oavsett betalsatt

Vuxen och
rabatterat pris

Tva prisnivaer for
hela utbudet

Resenarskategorier
bestammer ratten
till rabatterat pris

[ Storre valfrihet ]

[ Enkelt att forsta ]
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Fyra

resenarskategorier

Vuxen: 20— 65 ar

Ungdom: 7 —19 ar
Student: 75 %

studietakt

Pensionar: Fran
65 ar och
formanstagare

Foljer SL och
mojliggor

samarbeten
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Hallbar

r:sat:\?:lt;c ¢ Resandet forvantas 6ka 10-15 %
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Okad e Ett enkelt och tillgangligt utbud forvantas
kundnojdhet bidra till en 6kad kundnéjdhet
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Effektiv e Forbattrad kunddialog

i ltni e Kostnadseffektiv systemutveckling och
orvaltning forvaltning

)

e Med tidstaxan mojliggors “blippa- och res
med betalkort” for alla

* Moijliggor en ekonomi i balans
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27 mars e Beslut inforande trafik-och -
2023 samhallsutvecklingsnamnden

Arbete har pagatt i flera ar-
analys, teknik och forslag
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6-7 juni e Regionfullmaktige beslut budget inklusive
2023 taxor i kollektivtrafiken
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22 januari
2024

regionuppsala.se

¢ Inforande i hela lanet




